Beneficios

~  Trabajadores
2024

Cajal

Zw wy’w Caﬂ'w /mm C/%



Tu bienestar social,
nuestro compromiso

* Estamos comprometidos con tu bienestar y el de tu familia.

e Estamos a tu disposicion, a través de distintos canales.

e Te apoyamos en las distintas etapas de tu vida con
Prestaciones en salud, Crédito Social, Bonos y estimulos,
Tiempo Libre y Educacion.

e Siempre junto a ti, ahora mas conectados.




La Mejor Caja en |a

satisfaccion de sus afiliados

Con un 87% de nuestros afiliados que nos calificd con
nota 6 6 7, somos claramente la Caja de Compensacion
N°1 en satisfaccion de sus afiliados. Y no solo somos la
mejor Caja, sino que estamos dentro del grupo de 30
empresas del pais que mas destaca en este aspecto clave:
la satisfaccion de los clientes con la empresa.

Todo esto segun el estudio ProCalidad del segundo
semestre 2023, que realiza desde hace mas de 20 afhos la
empresa Praxis Human Xperience con la Universidad
Adolfo bafiez, y que elabora el Indice Nacional de
Satisfaccion del Consumidor.

El gran prestigio de este estudio ha llevado a que
actualmente mas de 145 marcas, pertenecientes a 35
sectores diferentes, midan la satisfaccidén de sus clientes a
través de este instrumento, que encuesta a 27.500
personas cada semestre.

100

BO

&0

40

20

20

"

e 0./ o
: > 9
®.

PROCALIDAD

INDICE NACIONAL DE SATISFACCION DE CLIENTES

: :
Cajnalﬂ‘ Caja3 Cajasd

B Satisfaccion

M Insatisfaccidén

at. Neta =
Sat. Net Cajal

L/n eefor Laju para CVLQ
S



Tu licencia médica
en las mejores manos

Anualmente tramitamos y pagamos mas de 350.000 licencias médicas, siendo distinguidos con la mejor calificacion en la
tramitacion de licencias médicas electrdnicas, ranking que elabora la Superintendencia de Seguridad Social.

En Caja 18 puedes tramitar tus licencias médicas en linea y obtener su pago via
transferencia electrdnica

o . - Caja I°
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Encuéntranos a un solo JOsucursal ¢
: : : Virtual ¥
clic de distancia Ll

Nuestros afiliados pueden acceder a informacion oportuna de sus beneficios y solicitudes, a través de nuestra sucursal
virtual, disponible en www.cajal8.cl En ella encontraran:

* Actualizacion de ingresos para tramos de Asignacion Familiar.
e Estadoy seguimiento de licencias médicas.

e Simular y solicitar un Crédito Social en linea.

* Inscripcidon de cuenta bancaria (Cuenta Corriente, Cuenta Vista, Cuenta Rut, o Cuenta
de Ahorro), para el pago de Licencias Médicas, Bonos Sociales y Reembolsos Médicos.

e Certificados de cargas familiares y de afiliacion.
 Compra de entradas de cine y panoramas a los mejores precios.

* Descarga de Formularios.
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Encuéntranosaunsolo
clic de distancia

Durante el 2022 incorporamos como canal de comunicacion la App Caja 18, donde podras informarte de todos los
beneficios que tenemos para ti y tu familia, y ademas:

e Revisar el estado de tus licencias médicas y sus pagos.
e Simular y solicitar un Crédito Social en linea.

 Obtener informacién de tus Créditos Sociales
contratados.

e Consultar por si tienes Pagos en Exceso.

e Buscar informacién de nuestras sucursales, su ubicacion
y horarios de atencion.

 Compra de Entradas de cine y panoramas a los mejores P Qescargala en
precios.

’ .
. Descargala en

Google Play App Store

Descarga nuestra aplicacion y mantente informado de nuestros servicios y las novedades que tenemos 5
. . *
para ti. Cajal
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Informate de tus beneficios

en nuestras Redes Sociales

Sigue nuestras cuentas de Facebook, Instagram, Twitter, y LinkedIn, para que estes al dia con la informacién de todos

tus beneficios

'g Caja de Compensacién 18 de Septiembre
o ®

Con gran éxito se llevé a cabo el seminario: "Implementando las 40 horas, desafios y
oportunidades para la productividad y adaptabilidad™ transmitido en vivo a través del
canal de YouTube @MiCaja18. Contando con la participacién de importante ...ver mas

Si te lo perdiste,
o quieres volver a verlo.

e ——
Seminario Online:
Im

las 40 horas

Disponible en nuestro
canal Youtube

] @micajais
e Instagram

comendar (
. go
Ca|a|

v
iPARTICIPA! o
S premios dieciocheros
P O H

Siguenos Me gusta Comenta

En nuestra cuenta de Instagram Dale “me gusta® a Coméntanos tus planes
para este
*Participa desde el 1al 6 de septiembre. °

Cajal8
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Beneficios
en Salud

Atencion médica de calidad, a precios
accesibles. Ese es nuestro compromiso

| REEMBOLSOS ' Il DESCUENTOS Il OPERATIVOS
Prestaciones Prestadores Prestadores
Médicas - Dentales de Salud
Farmacias

~ Comercios

+ area salud ; :




Reembolsos
Médicos B IntegraMédica  off Aleiana.

e ©
Contamos con mas de 80 Prestadores de Salud en convenio, Inmunomédica Clinica
Soluciones Integrales en Salud
, ., e Alemana
que representan mas de 150 puntos de atencion a lo largo Osorno
del pais, a su servicio! CENTROMED
AL CUIDADO DE TU SALUD i maen
ok Aleimians.
Medicina General Medicina - Rayos, Imagenes /\
g;:zg:z.g[a Especialidades Laboratorio Procedimientos
y Pediatria Hasta un Hasta un Hasta un V REDSALUD
n 70 % % ] SOMOS CChC
.$990 [§50% 02 030% VIDAYISION

de reembolso

¢Como acceder a los reembolsos?

Realice su atencidn médica, examenes de laboratorio, imagenes o procedimientos en uno de los
centros médicos en convenio con Caja 18 (Red de Prestadores).

Asista a una sucursal Caja 18 en un plazo no mayor a 120 dias desde la fecha de emision del bono,
para obtener su reembolso.

% Anualmente tiene un tope de hasta 3UF por afiliado y carga inscrita.

Cajal
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Consulta Ejemplo
Medicina General Fonasa Nivel 3

Consulta Valor Bono Co
. e Pago
Medicina Fonasa Iii o Paciente
General
$14.270 oAl
87% Reembolso
Fonasa Il
Caja 18
$6.450
Reembolso médico Caja 18 aplica para trabajadores afiliados a Costo
Isapre y Fonasa. En aquellos casos que la empresa cuenta con Final
seguros complementarios, el reembolso aplica posterior al copago y Paciente
reembolso de dicho seguro. Cajal
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Consultas Médicas a S 990

Consulta Consulta Consulta

Urologia Ginecologia Pediatria

Valor Bono $25.740 $18.130 $18.130
Fonasa

C
Paric e $16.090 $7.250 $7.250

86%
$6.260

Reembolso 9% 8%
Caja 18
$15.100 $6.260
Costci
Fina $990
Paciente Cajal




Otros Ejemplos
Consultas & Examenes

Consulta Consulta o
Traumatologia Oftalmologia Hemograma Perfil Bioquimico

$13.520

Valor Bono $18.130 $25.740

$4.770
Fonasa

Copago 63,260
Reembolso 7% 6%
Caja 18
$2.296 $5.574
Costci '
Fina $3.716
Paciente Cajal
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Descuentos
en Salud

UNO SALUD DENTAL

=
f
J

60% DEDCTO.

> b 1‘
-

-

| 4

oA {
sanasalud

60% oeocTo

CLINICA DENTAL CUMBRE

< ol
s
 AAA COVERE

55% oeocro.

CLIiNICA DENTAL YANY

60% DEDCTO

Contamos con prestadores dentales e importantes laboratorios en
convenio a nivel nacional con mas de 130 puntos de atencion.

CLINICA CEOI DEL INCA

Y
CJCEC!

60% DEDCTO.

CENTRO DENTAL PADRE MARIANO

CENTRO DDONTRLOGICO
PADRE MARIANO

DESCUENTOS £sPECIALES

REDSALUD DENTAL

Q/ repsaup

DENTAL

60% ocro.

LABORATORIO CLiNICO BLANCO

fsi)
@ BLANCO
“epkeh

REEMBOLSO DE BONOS REEMBOLSO DE BONOS

Cajal
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i ok
45%

Descuentos
en Salud

Buscamos los mejores descuentos en comercios relacionados con el area de Salud para cuidar tu salud y tu bolsillo

da

Farmacias Ahumada

dcto.

Medicamentos

Genéricos.

No incluye
bioequivalentes.

35%
dcto.

En recetario
magistral.

20%
dcto.

En suplementos
GNC.

Tercera unidad a $1 en medicamentos
seleccionados para enfermedades
crénicas (vademécum).

FARMACIAS KNOP

| g

HasTA 30% pepcTo.

FARMACIA PROFAR

HasTA 20% pe peTo

ORTOPEDIA MAS VIDA

Ortopedias Ms Vida

HAsTA 25% pcTo.

BLS CENTRO TRAUMATOLOGICO

- -

HASTA 25% DEDCTO.

y — e
4 K52y
2. 8 7"

HasTa 20% beocro.

AUDITRON

AUDITR®N

HasTA 25% DE DCTO

Cajal
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Bonos
Sociales

Te acompainamos en todas las etapas de tu
vida, apoyandote en la celebracion de
eventos importantes y también en los
momentos dificiles

Plazo: 120 dias a contar de la fecha del evento.
Requisitos: Inférmese de los requisitos en www.cajal8.cl

Bono Bono

Nacimiento

Bono Defuncion
Conyuge - Carga

$90.000

Matrimonio

Bono Defuncion
Trabajador

$ 100.000

Acuerdo Union Civil

$ 25.000 | $ 25.000 | $ 25.000

Cajal
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BO n OS Premiamos tu esfuerzo académico. Si tu o tu carga acreditada en
: Caja 18 se destacan por su rendimiento estudiantil, pueden
EducaCIOnaleS acceder a un bono en dinero

Bonos Excelencia Educacion . .
Valor Bono Requisitos
Escolar

1° a 4° Basico S 11.000

5° a 8° Basico S 13.000 Para postular se requiere tener promedio general igual o mayor a nota 6,3
. . . ensefianza basica y 6,1 ensefianza media, en el afio lectivo

1° a 2° Medio S 20.000 inmediatamente anterior

3° a 4° Medio S 20.000

Educacion Diferencial S 50.000 Sin requisito, ni restriccion.

Bonos Excelencia Educacion

. Valor Bono Requisitos
Superior
Universitaria S 45.000
Instituto Profesional S 45.000 Para~ postu.Iar .debe t_ener un promed.io general anual igual o mayora 5,7, en
el afio lectivo inmediatamente anterior
C.FT. S 45.000

Mejores Puntajes PAES

ler lugar $1.000.000

2do lugar $500.000 . l
3er lugar $300.000 Caja

. Yo g
La wejer Laju para Chile
J JoA




DESC U e ntOS Te apoyamos para que te perfecciones con hasta 40% de
e n Ed u Ca C | O, n descuento en costo de tu arancel y matricula gratis.

CFT MANPOWER

Speak with Confidence

25% opeocro.

WESE

BUSINESS SCHOOL

Universidad de los Andes

Projazz

nasta 100% oe ocro. nasta 90% peocro. HasTa 90% oeocro. Hasta 20% oz oco

Cajal

* El listado completo de descuentos en las diferentes categorias del Club Caja 18 se encuentran en el sitio web www.cajal8.cl o o Lo e i



Descuentos B
en Educacion

tB Finis Terrae

10% opeocTo.

HASTA 15% DE DCTO.

UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN

POSGRADOS Y |
COUCACON contuaudp |

F L L o
== @
& > | ‘

nasta 20% oepcTo. 20% oeocro 15% ocro. matricuLs costoCERO

UNNVERSIDAD
SAN SEBASTIAN

Cajal

* El listado completo de descuentos en las diferentes categorias del Club Caja 18 se encuentran en el sitio web www.cajal8.cl e o Coe e il



Crédito
Social

Con el crédito social Caja 18 dale un empujon a tus suefios

Caracteristicas
E Sin comisiones
Descuentos por planilla

Cuota fija mensual, hasta en 60 meses
Tasa fija por todo el periodo del crédito

Documentacion
. Liquidacion de sueldo
Renta Fija : dltima liquidacion
Renta Variable : ultimas tres liquidaciones
Fotocopia cédula de identidad
Comprobante domicilio
Solicitud de crédito
Certificado de vigencia laboral

! !"l‘, 4
\\'l‘

Cajal

ejorar tu sueldo disponible mensual, a través de nuestras campaias de Compra de cartera.
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Crédito
Social

Y si tienes un crédito Preaprobado solicitalo en linea
Sin salir de casa, muy simple!

Ingresa a www.cajal8.cl y selecciona |la opcion Crédito
social en linea.

Ingresa tu Rut, revisa si tienes un crédito preaprobadoy
solicitalo en linea.

Crédito
Social

Preaprobado
en linea -,‘"k

iListo! Un ejecutivo se contactara contigo a la brevedad.

Cajal

Si tienes deudas, te ayudamos a mejorar tu sueldo disponible mensual, a través de nuestras campaias de Compra de cartera.
/ w we/fﬂ ﬁjﬁw /mm C”Lé



Créd ItO Sa | u d Crédito que da una solucidon a quienes requieran financiar
procedimientos de mediano y alto costo en Red Interclinica.

Cero interés

________________________________________________________________________________________

Clinica Cordillera (Santiago) - Clinica Tarapaca ( Iquique) -Clinica Los Carrera
(Quilpué) - Clinica Los Leones ( La Calera)

Caracteristicas
* La cuota del crédito no contiene intereses para
nuestros afiliados

*  Plazo: hasta 12 meses

¢ CoOmo utilizar ?

Con el programa Médico o presupuesto emitido por uno de los prestadores
en convenio, dirijase a la sucursal Caja 18 mas cercana y solicita el Crédito
Cuota Cero Interés de salud.

Aprobado el crédito, lleva el comprobante de la operacion crediticia a la
Clinica para el inicio de tu tratamiento.

Cajal
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Va Ca C i O n eS Contrata agencias de viajes o quédate en uno

de los centros vacacionales, hoteles, hostales y cabanas

ju nto a Caja 18 en convenio y con los mejores descuentos a lo largo del

pais

20% o= ocro 20% oeocro. 15% oeocro.

HASTA 20% DE DCTO.

Hasta 12% oeocro nasta 19% peocro. 15% o=z oero.

/

La mejor Laju /»am K”ule
J v



Convenios en Turismo

.uméﬁfﬂ

Oosta /n Gelsars

15% oeocro. Hasta 19% oeoco. HasTa 19% peocto. uista ‘15% peEocro 15% ocro. 1 0% K

Lm

LN 5 .‘.. L
' w “?‘u‘,"

‘ﬂ't"4 ! = :

DESCUENTO ccrcc DESCUENTO eseeciat wasta 15% oe ocro. i - e

Caal
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Convenios en Turismo

15% oeocto. uasts 40% octo. 15% o= ocTo. nasta 29% ocTo. pespe 19% pepero. 15% peocro.

15% oeocro. 10% oeocro 10% osocro 10% peocro 15% opeocro

Cajal
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Convenios en Agencias de Viajes y Transporte

INENES
3

Nt

DESCUENTO cseccist i 200 sescuenros ESPECIALES TS

5 e

L Sy
)

TREN DEL
{L/mscumno

DESCUENTOS ESPECIALES 10% DE DCTO. | 20% DE DCTO.

Cajal
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Panoramas y Descuentos

Encuentra los
mejores
CAMPO DE DEPORTE VALENCIA CINEMARK descuentos en
' panoramas
familiares,
servicios y
et . productos para
AR i ' :
- disfrutar todo el
ey B ey ) RECREACION RECREACION aﬁo, Sin pagar de
enraoas 4 $8.300 DESCUENTO &specia ADAS A DS. HasTA 25 oero. entraDAS A $3.000 ma’s_

BUIN Z0O CENTRO RECREACIONAL CERRILLOS

nvomcomnmnolumzoo A%

RECREACION

TREN DEL
fdm:cummo

entrenss 2 $2.500 nasta 20% oe peto. | 10% oz ocTo. DESCUENTO eseecial 20% DE DCTO. 15% o= ocro.

Cajal
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Convenios en Servicios y Otros

VIRUTEX

ENTEL CONVIENE

f [ . L | 3 : '\ \\) :
l@@@‘@GaSCOIOCO:ODU \

L2 e) conviene »
i (-
N SERVICIOS Y OTROS SERVICIOS Y OTROS

HasTa $3.500 peocro. »cro. EN PLANES. - — O 15% oeocro

SPORTWAY TOGO

IMPORT CLICK

L

15% oeocTo. . : = - o
ERSEEese 20% czocro 20% oeocro 10% senors

Cajal
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Convenios en Servicios y Otros

CIAL ALIMENTOS ALAMEDA RENT A CAR

AUTOMOTRIZ LEYTON CHOCOLATERIA CARAMEL

—_—

CARAME

LEYTON

AUTOMOTRIZ

CARAMEL
15% opeocto 20% oz oco.

15% ozocro 15% opeocro. Hasta 19% oeocro.

Cajal
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Descuentos Tenemos descuentos exclusivos en servicios vy

productos para que puedas ahorrar todo el ano, sin

exclusivos oo

.

DESCUENTOSTODO ELANO
CON LAMEJOR ENERGIA
Descuentos en Planes
F 3 ' accede a precios
B hals preferenciales en:

b B0
- ©®casco

tienda.entelconviene.cl

= $1.000 | s2.000
' en cargas de 5 kg en cargas de 11kg
| @y:asc By ;)é:sco S 2.000 $ 3°500
ol 3 en cargas de 15 kg en cargas de 45 kg

y " Haztus pedidos al 800 530 800
menciona tu Ruty convenio Caja 18.

S

Cajal
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Entretencion -
Familiar al aire libre

Centro Recreacional Cerrillos
Region Metropolitana

Espacios recreativos donde podras hacer deporte vy
llenarte de energia

Martes a domingo:

> Piscina (Temporada de Verano)

> Cancha de futbol pasto natural

> Canchas de futbolito pasto sintético

> Canchas de tenis

> Zona de quinchos

> Salén de eventos, capacitacion y pérgola para
cumpleanos

Canchas de futbol y futbolito

Piscinas y areas infantiles

© Mas informacion en: reservas.cerrillos@cajal8.cl o
llamando al 232417741- 232417742

...........................................

Zonas de picnic PARQUE G- Mo Parque Don Elias

= AAIEN0 = : TS i Regién de Valparaiso
Martes a domingo:

> Piscina (Temporada de Verano) o/o
> Parque infantil

Cancha de tenis

> Canchas futbolito es;’;‘;’,‘;i
> Canchas de tenis afiliados

Salones de eventos

> Quinchos Caja18
> Padel
> Centro de eventos

©® Mas informacion en info@parquedonelias.com
o llamando al +56920848305

Cdal
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Asesoria Empleo
& Capacitacion

éQuées?
Alianza publico-privada que funciona a través del SENCE y Caja 18, entregando informaciony
asesoria de los servicios disponibles para mejorar la empleabilidad de los trabajadores.

Como opera

Ponemos a disposicion de nuestras empresas afiliadas un Consultor de Empleabilidad
especializado, unico en el mercado, quien tiene por mision aunar los esfuerzos de SENCE,
organismos de capacitacion y Caja 18. Entregando de esta manera informacién y asesoria
de los servicios disponibles de capacitacion y empleabilidad.

G |

T
Asesoria
Empleo

& Capacitacion
y'u‘.'lhi (47 -ﬁm_lsr::xa

Mds bapnficios



Asesoria Empleo

& Capacitacion

Servicios disponibles de acuerdo a cada necesidad de la empresa

Impulsar el desarrollo profesional
de trabajadores

* Deteccidn de necesidades de
capacitacion. (servicio gratuito)

* Capacitacion con franquicia tributaria.

* Certificacion de competencias
laborales a través de franquicia
tributaria.

* Plan anual de capacitacion.
* Comité bipartito de capacitacion.

* Guia de capacitacion por industria 'y
areas de especialidad.

Contratar haciendo uso de los

incentivos disponibles

Busqueda y publicacion de ofertas

laborales.

Precontrato de capacitacion.
Subsidio empleo joven.
Bono Trabajo Mujer.
Experiencia mayor.

Programa aprendices.

Orientar a trabajadores

* Postcontrato de capacitacion

* Qrientacion laboral

Solicita tu asesoria a través de nuestros exclusivos
Consultores de Empleabilidad de Caja 18 en
www.cajal8.cl/empresas

O directamente a través de:
Carolina Astudillo Moreno
+56 9 6841 9044 castudillo@cajal8.cl

l Asesoria

Empleo
& Capacitacion

Mds bapnficios pars fo omprasa



Asesoria Empleo
& Capacitacion

Beneficios

e Mejorar el uso de la Franquicia tributaria de capacitacion del SENCE y de los
diferentes subsidios del Estado.

* Optimizar los procesos productivos a través de la Capacitacion.
* Recibir apoyo en la busqueda de candidatos a las vacantes requeridas.

* Apoyar a sus trabajadores desvinculados, capacitandolos en areas que les permitan
enfrentar nuevos desafios laborales.

* Poder detectar las necesidades de capacitacion de los trabajadores a través de un
instrumento gratuito entregado por OTIC Sofofa

 Entregar un beneficio diferenciador tanto para las Empresa como para los
trabajadores.

Asesoria

Empleo

& Capacitacion
por.s o -"'m_li resd

Mds bameficios




Orientacion
Previsional

Caja 18 entrega apoyo a las empresas y sus trabajadores, proporcionandoles una asesoria integral cercana y permanente a

lo largo de todo el ciclo laboral, permitiendo llevar a cabo un eficiente proceso de ahorro y pension. Este beneficio
incluye:

Orientacion y Tramitacion Pension Analisis y Proyeccion

* Gestidn para la correcta ejecucion del proceso de Pensidn * Modelacion y Evaluacion
Vejez Normal Impacto Ahorro Voluntario
Vejez Anticipada APV
Invalidez Planificacion Tributaria
Sobrevivencia Proyeccidn Pension

Trabajo Pesado

e Entrega herramientas de analisis y comparacion, distintas
Modalidades de Pensién e Cursos y Talleres especificos
Renta Vitalicia
Retiro Programado
Rentas Mixtas

Solicita tu Orientacion Previsional Caja 18 contactando a tu
ejecutiva.




Para lo que
necesites

Atencion personalizada y cercana, a través de distintos canales

»

Ejecutivos de Atencion en

Nuestras Sucursales Contamos con una Red Si nos necesitas, estamos a
Terreno, para resolver tus Méviles llegan donde de Oficinas de Arica a un llamado de distancia
dudas y,aglllzar tus estés Punta Arenas Call Center
tramites 600718 18 18

Cajal
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Ellos confian
en nosotros

Somos un aliado estratégico de los trabajadores de nuestras empresas afiliadas, comprometidos con el bienestar y
mejoramiento de la calidad de vida tuya y la de tu familia.

% Y& carozzi
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iCon Caja 18,
disfruta de beneficios

todo el aiho
y en todas las etapas de tu vida!



Cajal
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